QUẢN LÝ CHẤT LƯỢNG BỒI DƯỠNG CÁN BỘ QUẢN LÝ GIÁO DỤC 

ĐÁP ỨNG YÊU CẦU ĐỔI MỚI GIÁO DỤC HIỆN NAY
1. Tên tôi là: NGUYỄN DUY HƯNG

2. Giới tính: Nam

3. Ngày sinh: 12/02/1958



4. Nơi sinh: Thái Bình

5. Quyết định công nhận NCS số 2391/SĐH, ngày 29/06/2007 của Giám đốc Đại học Quốc gia Hà Nội.

6. Các thay đổi trong quá trình đào tạo:

- Được phép chỉnh sửa tên lần thứ nhất tại Quyết định số 293/QĐ-ĐT, ngày 23/06/2009 của Chủ nhiệm Khoa Sư phạm (nay là Trường Đại học Giáo dục) ĐHQGHN 

- Được phép chỉnh sửa tên đề tài lần 2 tại Quyết định số 426/QĐ-ĐT ngày 30/12/2009 của Hiệu trưởng Trường Đại học Giáo dục, ĐHQGHN;

- Được phép chỉnh sửa tên đề tài lần 3 tại Quyết định số 123/QĐ-ĐT ngày 16/04/2012 của Hiệu trưởng Trường Đại học Giáo dục, ĐHQGHN;

7. Tên đề tài luận án: “Quản lý chất lượng bồi dưỡng cán bộ quản lý giáo dục đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục hiện nay”   

8. Luận án thuộc chuyên ngành: Quản lý giáo dục; 

9. Mã số: 62 14 05 01

10. Cán bộ hướng dẫn khoa học: PGS.TS Nguyễn Công Giáp; PGS.TS Nguyễn Đức Trí;

11. Tóm tắt các kết quả nghiên cứu của luận án;

a. Về lý luận: 


Luận án đã nghiên cứu một cách đầy đủ về vị trí vai trò của hệ thống các cơ sở bồi dưỡng cán bộ quản lý giáo dục (CBQLGD) và hoạt động bồi dưỡng CBQLGD trong giai đoạn hiện nay nhằm nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ quản lý các cơ quan quản lý giáo dục và các cơ sở giáo dục đáp ứng với đổi nới căn bản, toàn diện giáo dục đào tạo. Luận án đã làm sáng tỏ trong việc xây dựng khung lý luận cho công tác quản lý hoạt động bồi dưỡng CBQLGD. Luận án còn trình bày khá khúc triết các khái niệm cơ bản như quản lý, quản lý giáo dục, quản lý nhà trường và luận gián tường minh khái niệm bồi dưỡng, chất lượng quá trình bồi dưỡng. Ngoài ra, luận án còn luận gián về các nội dung như: những đặc trưng cơ bản của hoạt động bồi dưỡng CBQLGD, trong đó khái niệm CBQLGD, vai trò của đội ngũ CBQLGD, mô tả công việc của người CBQLGD, đặc biệt trong luận án còn khẳng định công việc của người cán bộ quản lý giáo dục như một nghề từ đó nảy sinh yêu cầu phải đào tạo, bồi dưỡng, rèn luyện tay nghề trước khi bổ nhiệm. Một điểm sáng nữa mà luận án thành công là đã phân tích sâu sắc những đặc trưng cơ bản của hoạt động bồi dưỡng CBQLGD, bao gồm: mục tiêu bồi dưỡng, các nội dung bồi dưỡng, phương pháp bồi dưỡng, lực lượng bồi dưỡng. Luận án đã phân tích và xem xét các những đặc trưng cơ bản của hoạt động bồi dưỡng CBQLGD trong mối tương quan với đối tượng bồi dưỡng là các CBQLGD – những người có vị trí xã hội nhất định và có kinh nghiệm trong công tác quản lý và có nguyện vọng nâng cao tay nghề. Những nội dung quản lý hoạt động bồi dưỡng được phân tích khá chi tiết theo các chức năng cơ bản của quan lý, bao gồm Quản lý các thành tố tác động tới chất lượng bồi dưỡng CBQLGD:

- Tổ chức bộ máy Nhà trường;

- Quản lý nội dung chương trình bồi dưỡng;

- Quản lý đội ngũ cán bộ giảng viên;

- Quản lý  học viên;

- Quản lý quá trình bồi dưỡng;

- Quản lý cơ sở vật chất, thiết bị và tài chính và các lĩnh vực khác;

b. Về thực tiễn 

Thông qua nghiên cứu điều tra khảo sát thực trạng quản lý hoạt động bồi dưỡng CBQLGD tại các địa phương và tại các cơ sở bồi dưỡng CBQLGD, luận án đã trình bày về thực trạng hoạt động bồi dưỡng và quản lý chất lượng hoạt động bồi dưỡng CBQLGD của một số nhà trường qua các yếu tố: Các điều kiện đảm bảo chất lượng (mục tiêu bồi dưỡng, chính sách chất lượng, kế hoạch chất lượng, điều khiển chất lượng, giám sát chất lượng, sổ tay chất lượng, cơ cấu tổ chức điều hành và đánh giá chất lượng). Các yếu tố quản lý đầu vào (mục tiêu, nội dung, chương trình và tài liệu bồi dưỡng, công tác tuyển sinh, đội ngũ giảng viên, các điều kiện đảm bảo cho hoạt động bồi dưỡng); Các yếu tố quản lý quá trình (chương trình tài liệu bồi dưỡng, triển khai tập huấn giảng viên, giảng dạy và NCKH của Giảng viên, học tập của học viên, đáp ứng thích hợp CSVC, tài chính và kiểm tra đánh giá KQBD); Và các yếu tố quản lý đầu ra: Công tác kiểm tra, giám sát, đánh giá chất lượng hoạt động bồi dưỡng và điều chỉnh cải tiến chất lượng hoạt động bồi dưỡng CBQLGD. Qua đánh giá thực trạng luận án đã nêu ra những thành tựu đạt được, những bất cập, những thuận lợi, những khó khăn mà các cơ sở bồi dưỡng CBQLGD đang phải đối mặt. Trên cơ sở đó NCS đã đề xuất 5 giải pháp quản lý hoạt động bồi dưỡng CBQLGD. Các giải pháp đó là:

Giải pháp1: Đổi mới công tác tổ chức và quản lý nhà trường;

Giải pháp 2: Xây dựng nội dung chương trình bồi dưỡng theo hướng tăng kỹ năng và đáp ứng yêu cầu thực tiễn;

Giải pháp 3: Đổi mới phương pháp giảng dạy của giảng viên; 

Giải pháp 4: Tích cực hóa hoạt động học tập của học viên;

Giải pháp 5: Tăng cường các nguồn lực (cơ sở vật chất, thiết bị và tài chính) cho hoạt động bồi dưỡng.

Kết luận: Để thực hiện nghiêm túc tinh thần Chỉ thị 40/CT-TW của Ban Bí thư trung ương Đảng về việc “Xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ nhà giáo và CBQLGD” và thực hiện Nghị quyết của Đảng về đổi mới căn bản và toàn diện giáo dục và đào tạo thì vấn đề xây dựng các giải pháp quản lý hoạt động bồi dưỡng trong các cơ sở bồi dưỡng CBQLGD và triển khai thực hiện các giải pháp là một việc làm rất cần thiết đối với ngành giáo dục và đào tạo hiện nay.

12. Khả năng ứng dụng trong thực tiễn:

Kết quả khảo nghiệm và trưng cầu ý kiến các chuyên gia và các nhà quản lý giáo dục đương nhiệm cũng như kết quả thử nghiệm mà tác giả thực hiện trong 2 năm tại Trường Bồi dưỡng Cán bộ giáo dục Hà Nội đã trình bày trong luận án cho ta thấy tính khả thi, tính thực tiễn về một số giải pháp mà tác giả đề xuất trong luận án. Tuy nhiên để hệ thống các giải pháp đã nêu được triển khai đồng bộ và có hiệu quả thì rất cần thiết phải có sự lãnh đạo, chỉ đạo của các cấp Đảng, chính quyền, các cơ quan chuyên môn từ trung ương tới địa phương tham gia và các cơ sở bồi dưỡng CBQLGD phải là đơn vị thường trực, chủ động trong mọi hoạt động nhằm đạt được kế hoạch, mục tiêu mà cơ sở xây dựng.

13. Những hướng nghiên cứu tiếp theo: 

Kết quả nghiên cứu của Luận án đã mở ra hướng nghiên cứu tiếp theo:

- Xây dựng bộ tiêu chí đánh giá chất lượng hoạt động bồi dưỡng CBQLGD

- Xây dựng Hệ thống quản lý chất lượng tổng thể hoạt động bồi dưỡng CBQLGD;

14. Các công trình nghiên cứu của tác giả liên quan tới luận án:

1. Nguyễn Duy Hưng (2005), Ứng dụng một số giải pháp quản lý chất lượng theo tiếp cận IS0 9000 trong các trường phổ thông của quận Tây Hồ - Hà Nội, Đề tài khoa học cấp thành phố, Hà Nội; 

2. Nguyễn Duy Hưng (2007), Nghiên cứu giải pháp phát triển Trường Bồi dưỡng cán bộ giáo dục Hà Nội từ năm 2007 đến năm 2010 và định hướng đến năm 2015, Đề tài khoa học cấp thành phố, Hà Nội; 

3. Nguyễn Duy Hưng (2006), “Một số định hướng phát triển Trường bồi dưỡng cán bộ giáo dục Hà Nội giai đoạn 2006-2010”, Tạp chí Khoa học Giáo dục, (số 6),  tr. 52-55.

4. Nguyễn Duy Hưng (2009), “Một số biện pháp nâng cao năng lực các cơ sở đào tạo, bồi dưỡng Cán bộ quản lý giáo dục”, Tạp chí Giáo dục (số 217),  tr.12-15. 

5. Nguyễn Duy Hưng (2012), “Công tác Bồi dưỡng cán bộ quản lý giáo dục  hiện nay”, Tạp chí Quản lý Giáo dục (số 10),  tr. 10-13.

